TANDEM

M O B I L A

REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI PROMOTIONALE

Happy Days

Articolul 1. ORGANIZATOR

Organizatorul campaniei promotionale este Whitedecor SRL, cu sediul social in Bd. Ghencea 154A,
Sector 6, Bucuresti, Romania, CUI RO34773469, (denumitd in cele ce urmeazad ,,Organizator”),
reprezentata legal prin Corneliu Sau, Tn calitate de administrator.

Campania promotionald se va desfasura cu respectarea prevederilor prezentului regulament
(,,Regulamentul”), care este obligatoriu pentru toti participantii. Orice persoana care participa la aceasta
campanie promotionala este de acord cu prevederilor prezentului Regulament, orice nerespectare avand
ca efect neacordarea reducerilor oferite de Organizator.

Organizatorul isi rezerva dreptul de a incheia oricand pe durata campaniei, promotia existenta.

Articolul 2. TEMEIUL LEGAL

Campania promotionala “Happy Days” este organizata in conformitate cu prevederile
Ordonantei Guvernului nr. 99/2000 privind comercializarea produselor si serviciilor de
piata, republicata in Monitorul Oficial nr. 603 din 31.08.2007

Articolul 3. DURATA SI LOCUL DESFASURARII

Campania promotionala se desfasoara in perioada 20.09.2024 — 22.09.2024 in magazinele
organizatorului din Bucuresti si Brasov.

Articolul 4. DREPTUL SI CONDITIILE DE PARTICIPARE

De aceasta campanie beneficiaza orice persoana juridica sau fizica avand domiciliul stabil in Romania,
care a implinit varsta de 18 ani si care achizitioneaza produse promotionale vandute de organizator din
magazinele din Bucuresti si Brasov.

De asemenea, pentru participarea la campania promotionald, achizitia acestor produse trebuie sa aiba loc
in perioada 20.09.2024 — 22.09.2024.

Avrticolul 5. OBIECTUL SI MODUL DE DESFASURARE AL CAMPANIEI

Campania promotionala consta n:

e Laorice produs achizitionat, clientul beneficiaza de un discount de 12% + 2 ani extragarantie (echivalent a
8%0). Avantaj client 20%.

e In aceasta promotie nu sunt incluse urmatoarele produse: Gama Start, mese, oglinzi, produse de decor (vaze,
tablouri, statui, scaune Signal).

1. Conditii de acordare:

a. Pentru a putea participa la campanie, Clientul trebuie sa achizitioneze produse in perioada
20.09.2024 — 22.09.2024, conform campaniei prezentate mai sus.

b. Cardul de fidelitate, CLUB TANDEM n u se cumuleaza cu promotia de mai sus.

c. Extragarantia se acorda doar daca clientul opteaza pentru montaj de la noi

Extragarantia se acorda dupa cum urmeaza:



e Pentru mobila corp:
Se ofera 2 ani extragarantie pentru elementele din pal, pfl, elemente de imbinare si furnitura sertarelor.

e Pentru mobila moale:
Se oferta 2 ani extragarantie pentru mecanisme, elemente din constructia carcasei (pal, pfl, cherestea, placaj) si
arcuri bonel.

e Pentru paturi:
Se ofera 2 ani extragarantie pentru elementele din pal, materialul de poliuretan , mecanisme si somiera. Se
exclud mecanismele de tip automat.Exceptii:

a. Serviciile Tandem- nu fac obiectul campaniei, chiar daca se achizitioneaza in perioada de
valabilitate a promotiei.
b. Promotia nu se cumuleaza cu alte oferte.

Reducerea se va acorda ca pozitie distincta in contract si cu textul “Happy Days”.

Regulamentul de participare este disponibil in mod gratuit oricarui solicitant.

Articolul 6. PRODUSE PARTICIPANTE LA CAMPANIE
Produse participante sunt toate produsele comercializate de Organizator.

Articolul 7. ALTERNATIVELE REDUCERII
Clientii care beneficiaza de aceasta promotie nu pot solicita modificarea parametrilor promotiei.

Articolul 8. ACORDAREA REDUCERII
Acordarea discountului se realizeaza direct pe factura pentru achizitii.

Articolul 9. TAXE

Organizatorul campaniilor este raspunzator de plata taxelor sau obligatiilor financiare, conform
prevederilor legale in vigoare. Prezentele campanii se desfasoara cu scopul stimularii vanzarilor.
Clientilor care participd la aceastd campanie nu le sunt impuse nici un fel de cheltuieli directe sau
indirecte suplimentare, cu exceptia cheltuielilor normale de desfasurare a campaniei (cheltuieli cum
ar fi tarifele normale stabilite de Posta Romana in cazul solicitarii scrise a regulamentului adresate
Organizatorului la datele de contact precizate in Sectiunea I de mai sus, cheltuieli legate de accesul la
Internet Tn vederea vizualizarii prezentului regulament sau solicitarii acestuia de la Organizator,
cheltuieli legate de deplasarea pana la Magazinele Organizatorului).

Articolul 10. LIMITAREA RASPUNDERII

Organizatorul nu raspunde in caz de fortda majord, respectiv in cazul in care intervine orice eveniment
care nu poate fi controlat, remediat sau previzionat de catre Organizator si a cdrui aparitie 1l pune pe
acesta din urma in imposibilitatea de a-si indeplini obligatiile asumate prin Regulament, respectiv
conditii meteo, incendiu, inundatie, furtuni, greve, dispute comerciale, razboi, ostilitati, tulburari
politice, revolte, miscari civice, accidente inevitabile, modificari legislative, enumerarea fiind
exemplificativa si nu limitativa.

Organizatorul nu raspunde pentru orice daune, pierderi, obligatii, ranirii sau dezamagiri provocate sau
suferite de persoane ca rezultat al participarii In campania promotionald. Nicio prevedere a prezentului
Regulament nu va fi interpretata ca o exonerare de raspundere a Organizatorului pentru cazul in care
decesul sau ranirea participantilor are loc ca urmare a neglijentei, fraudei sau denaturarii intentionate.



Articolul 11. PROTECTIA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

Participarea la Campania Promotionald implicd acceptarea expresd de catre participanti ca datele lor
personale sa fie stocate si prelucrate de Organizator in vederea desfasurarii Campaniei Promotionale si
pentru potentiale informari ulterioare din partea acestuia.

Participantilor la promotie le sunt garantate drepturile prevazute de Regulamentul nr. 679 din 27 aprilie
2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si
privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE.

Articolul 12. LITIGII SI LEGEA APLICABILA

Eventualele litigii aparute intre Organizator si Clienti la prezenta campanie promotionala se vor rezolva pe cale
amiabila sau Tn cazul in care aceasta nu va fi posibila, litigiile vor fi solutionate de instantele judecatoresti romane
competente. Legea aplicabila este legea roméana.

Articolul 13. DISPOZITII FINALE
Organizatorul isi rezerva dreptul de a Tntrerupe Campania Promotionala oricAnd pe parcursul
desfasurarii acesteia, fard a putea fi atrasa 1n acest caz raspunderea acestuia, cu informarea prealabila

a consumatorilor prin mijloace de comunicare corespunzatoare.

Intocmit de Zarina Badea
19.09.2024



